Kultursensible Pflege

Der Kulturbegriff bzw. die Kulturbegriffe

Vgl.: https://www.bpb.de/lernen/kulturelle-bildung/59917/vielfalt-der-kulturbegriffe/

Das Wort 'Kultur' gehort zu den Begriffen, die in der Gesellschaft sowie den Geistes- und
Sozialwissenschaften am haufigsten gebraucht werden. Dennoch bleibt es im alltaglichen
Sprachgebrauch meist ohne feste Bestimmung. Im Zuge der Weiterentwicklung der Geistes- zu
den Kulturwissenschaften ist zwar eine Hochkonjunktur und "geradezu triumphale Riickkehr
des Kulturbegriffs" zu beobachten, aber die unterschiedlichen Definitionen dieses Begriffs in
verschiedenen Disziplinen haben dazu gefiihrt, dass seine Verwendung zunehmend
uniibersichtlich geworden ist.

Im Alltag wird das Wort "Kultur" in so unterschiedlichen Bedeutungen und Kontexten
verwendet, dass es zu einer Bedeutungserweiterung bis hin zu einer Sinnentleerung gekommen
ist. Letzteres zeigt sich schon daran, dass "Kultur" zu einem idiomatischen Bestandteil zahlloser
Komposita geworden ist — wie Alltagskultur, Diskussionskultur, Esskultur, Fankultur,
Firmenkultur, Fu3ballkultur, Populédrkultur, Subkultur und vieler weiterer Zusammensetzungen
(z.B. Kulturlandschaft, Kulturtechniken, politische Kultur).

Angesichts der Vielzahl unterschiedlicher Verwendungsweisen des Wortes "Kultur" und der
Vielfalt konkurrierender wissenschaftlicher Definitionen erscheint es sinnvoll, statt von einem
Kulturbegriff besser von Kulturbegriffen im Plural zu sprechen. Zum einen verstehen
unterschiedliche Disziplinen (z.B. die Anthropologie, Ethnologie, Geschichtswissenschaft,
Psychologie, Soziologie, Religions- oder Erziehungswissenschaft) jeweils etwas anderes unter
dem Begriff "Kultur". Zum anderen unterscheidet sich das Versténdnis von "Kultur" sowohl
innerhalb einzelner Disziplinen und der Kulturwissenschaften als auch in unterschiedlichen
Gesellschaften und sozialen Gruppen. Dementsprechend grof3 ist inzwischen die
Bedeutungsvielfalt des Kulturbegriffs, die durch das jeweilige Kulturverstdndnis der Akteure
der politischen Bildung (z.B. Kulturstiftung des Bundes/der Lénder, Bundesvereinigung
Kulturelle Jugendbildung) noch vergréBert wird.

Entwicklung des modernen Kulturbegriffs

Bereits die Herkunft des Wortes "Kultur", das vom lateinischen "colere" (pflegen, urbar
machen) bzw. "cultura" und "cultus" (Landbau, Anbau, Bebauung, Pflege und Veredlung von
Ackerboden) abgeleitet ist, also aus der Landwirtschaft stammt, verweist auf einen zentralen
Aspekt sdmtlicher Kulturbegriffe: Sie bezeichnen das "vom Menschen Gemachte" bzw.
"gestaltend Hervorgebrachte" — im Gegensatz zu dem, was nicht vom Menschen geschaffen,
sondern von Natur aus vorhanden ist. Die Entwicklung des modernen Kulturbegriffs ist gepragt
durch eine Ausweitung des Bedeutungsfeldes von landwirtschaftlichen Tétigkeiten des
Ackerbaus auf "die pddagogische, wissenschaftliche und kiinstlerische 'Pflege' der individuellen
und sozialen Voraussetzungen des menschlichen Lebens selbst". Die urspriingliche, engere
Bedeutung, die sich auf Praktiken und Techniken des Landbaus bezog, ist durch metaphorische
Erweiterung und Ubertragung auf andere Bereiche zum Modell fiir andere mentale und soziale
Formen der Kultivierung einer Gesellschaft geworden: "Kultur ist die Kunst ("ars", "téchne"),
durch welche Gesellschaften ihr Uberleben und ihre Entwicklung in einer iiberméchtigen Natur
sichern."



Im weitesten Sinne meint "Kultur" daher die vom Menschen durch die Bearbeitung der Natur
mithilfe von planméaBigen Techniken selbst geschaffene Welt der geistigen Giiter, materiellen
Kunstprodukte und sozialen Einrichtungen. Dieser weite Begriff der Kultur umfasst die
Gesamtheit der vom Menschen selbst hervorgebrachten und im Zuge der Sozialisation
erworbenen Voraussetzungen sozialen Handelns, d.h. die typischen Arbeits- und Lebensformen,
Denk- und Handlungsweisen, Wertvorstellungen und geistigen Lebensiduferungen einer
Gemeinschaft.

Die meisten Kulturbegriffe, die gegenwértig favorisiert werden, riicken einen dieser Aspekte in
den Mittelpunkt und bestimmen Kultur z.B. als Text bzw. System symbolischer Formen, als
Auffiihrung oder Ritual, als Kommunikation, als lebensweltliche Praxis, als Standardisierungen
des Denkens und Handelns, als mentales Orientierungssystem oder als Gesamtheit von Werten
und Normen. Schon 1952 haben Kroeber und Kluckholm 175 verschiedene Definitionen von

"Kultur" (bzw. vom englischen Wort "culture") genannt, und die Zahl hat sich seitdem noch
erheblich erhoht.

Ebenso wie die historische Entwicklung des modernen Kulturbegriffs ist auch die Gegenwart
durch das Nebeneinander eines breiten Spektrums von Ansétzen gekennzeichnet, die jeweils
unterschiedliche Kulturbegriffe gepriigt haben. Einen guten Uberblick iiber die Vielfalt der
Kulturbegriffe, die in der Gesellschaft und in der Wissenschaft im Umlauf sind, gibt die von
Reckwitz entwickelte "Typologie des Kulturbegriffs", derzufolge vier Arten von
Kulturbegriffen unterschieden werden kdnnen:

(1) der normative Kulturbegriff,

(2) der totalitdtsorientierte Kulturbegriff,

(3) der differenztheoretische Kulturbegriff,

(4) der bedeutungs- und wissensorientierte Kulturbegrift.

Vgl.: https://www.hanisauland.de/wissen/lexikon/grosses-lexikon/k/kultur.html

Begriffserklarung

Kultur umfasst alles, was der Mensch geschaffen hat. Unter "Kultur" verstehen wir auch die
Art und Weise, wie das Zusammenleben der Menschen gestaltet ist.

Auf einer einsamen Insel

Stellt euch vor, ihr landet zusammen mit einigen Leuten auf einer einsamen Insel, die noch
kein Mensch zuvor betreten hat. Als Erstes werdet ihr sicher die Insel erkunden und dann
besprechen, was ihr tun miisst, um zu iiberleben - zum Beispiel Friichte sammeln, Fische
fangen, Trinkwasserquellen suchen, Werkzeuge und Hiitten bauen. Aber wie fingt man
Fische? Wer holt das Wasser? Wie verbringt ihr eure Freizeit? Was tut ihr, wenn es Streit
gibt? Mit der Zeit werdet ihr gemeinsam Regeln aufstellen, um euer Zusammenleben auf eine
friedliche Weise zu ordnen. Ihr entwickelt eine Kultur des Zusammenlebens.

Gestaltung der Welt

Zur Kultur gehort also eine Gesellschaftsordnung. Doch auch Sprache, Religion, Wirtschaft,
der Umgang mit der Natur, Kunstgegenstinde, Musik, Literatur, Traditionen und Brauche
sind Bestandteile der menschlichen Kultur - also alles, was die Menschen mit ihren Hénden,
mit ihrer Intelligenz und ihrer Phantasie selber gemacht haben.



Biologie

Von "Kultur" wird auch in der Biologie gesprochen, wenn etwa auf bestimmten Boden
Pflanzen geziichtet oder mit geeigneten Methoden Bakterien oder andere Zellarten
herangezogen werden, um sie zum Beispiel zur Schiadlingsbekampfung oder in der
Arzneimittelforschung einzusetzen.

Das Eisberg-Modell
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1. Machtdistanz: Beschreibt die Akzeptanz der Machtverteilung innerhalb einer Kultur.
Kulturen mit hoher Machtdistanz akzeptieren starke Hierarchien - innerhalb von

Organisationen treffen Fiihrungskréfte Entscheidungen. Diesen Entscheidungen wird nicht
widersprochen. Kulturen mit einer niedrigen Machtdistanz kennzeichnen sich durch flache

Hierarchien; Menschen begegnen sich eher ,,auf Augenhohe*.

2. Individualitit vs. Kollektivismus: Beschreibt die Stirke der Beziehungen zwischen
Menschen in einer Kultur. In individualistischen Kulturen ist die Bindung vergleichsweise
locker - das Individuum steht hier im Vordergrund. In kollektivistischen Kulturen steht
hingegen das Kollektiv im Zentrum. Loyalitit, Fiirsorge und Harmonie sind wichtige
Charakteristika.

3. Maskulinitit vs. Femininitit: Beschreibt, inwieweit eine Kultur die Aufteilung
klassischer Geschlechterrollen akzeptiert. In maskulinen Kulturen sind die Rollen klar
verteilt, in femininen Kulturen hingegen konnen die Rollen leicht getauscht werden.
AufBlerdem kennzeichnen sich maskuline Kulturen durch Status, Macht und Prestige,
feminine Kulturen durch Fiirsorge und Empathie.

4. Ungewissheitsvermeidung: Beschreibt, in welchem Mal3e eine Gesellschaft risikofreudig
ist und sich auf Erneuerungen und Innovationen einldsst. Kulturen mit einer hohen
Unsicherheitsvermeidung setzten lieber auf altbewéhrte Muster, sie versuchen durch
Regeln und Vorgaben Unsicherheiten auf ein Minimum zu reduzieren.

5. Langzeit- vs. Kurzzeitorientierung: Beschreibt, ob eine Kultur eher langfristig plant und

denkt oder ob sie sich eher durch Spontaneitét und kurzzeitiges Denken und Handeln
kennzeichnet.

6. Genuss vs. Zuriickhaltung: Sagt aus, wie sehr eine Kultur die Selbstverwirklichung
eines jeden Menschen akzeptiert. So werden in einer Kultur mit einem hohen Wert auch
Randgruppen bzw. Menschen, die nicht ,,dem Durchschnitt* entsprechen, akzeptiert -
Freiheit gilt als wichtiger Wert. In Kulturen mit niedriger Ausprigung ist dies nicht der
Fall, es gelten strenge Regulierungen.

Kultursensible Pflege

,Kultursensible Pflege trigt dazu bei, dass eine pflegebediirftige Person entsprechend ihrer
individuellen Werte, kulturellen und religiosen Pragungen und Bediirfnisse leben kann.*

Vgl.: Memorandum fiir eine kultursensible Altenhilfe, 2002.



Zehn Bausteine der kultursensiblen Pflege

m Zehn Bausteine der kultursensiblen Pflege

WAHRNEHMUNG UND
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Individuum — Gruppe
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Vorurteile — Diskriminierung —
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PERSPEKTIVWECHSEL

und systemische Sicht

VERSTANDIGUNG

differenziert, sprachlich,
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VERTRAUENSAUFBAU
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Empathie — WERTSCHATZUNG

non-verbal, kulturell
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KOMPETENZEN

kommunikative
sprachliche
interkulturelle
emotionale
integrative

KULTURSPEZIFISCHES
WISSEN

Kommunikation — Werte —
Tradition

Vgl.: https://www.bpb.de/themen/migration-integration/kurzdossiers/211007/altern-in-der-
migrationsgesellschaft-neue-ansaetze-in-der-pflege-kultursensible-alten-pflege-und-

interkulturelle-oeffnung/#footnote-target-10




Transkulturelle Pfleceanamnese nach Dagmar Domenig (2007):

Gesundheit und Krankheit

-

Lebensgeschichte Pflege
Wo geboren, Vorstellungen tber Rolle
wo aufgewachsen (Stadt/Land)? und Aufgaben der
Aufenthaltsorte Pflegenden?
(frihere, gegenwartige)? Eigene Pflegepraktiken?
Herkunft, Vorbehalte gegentiber
Schichtzugehdrigkeit, bestimmten pflege-
soziale Position? rischen Verrichtungen?
Lebensform im Herkunftsland? Genderspezifische
Wichtige biografische Ereignisse? Vorbehalte?
Erwartungen an die
Pflege?

Krankheitserkldarungsmodell (Bezeichnung, Ursache,
Symptome, Bedeutung, Therapie und
Heilungsaussichten)?

Verhaltnis von Psyche und Kérper?

Stigmata in Bezug auf die Krankheit?
Verhaltnis zur Biomedizin?
Erfahrungen mit dem Gesundheitssystem?
Kenntnisse tiber das hiesige Gesundheitswesen?
(Religiose) Heilpraktiken?
Wer entscheidet im Krankheitsprozess (Patientin, Familie,
soziales Netz)?

Zugehdorigkeit
Herkunft?
Nationalitat{en)?
Gruppenzugehorigkeit(en)?
Zweitgeneration?
Binationale Ehe?

Migrationsgeschichte
Migrationsgriinde?
Fluchtgeschichte?
Kriegs- und Gewalterfahrungen
(Traumatisierung)?
Migrationserwartungen?
Integrationsgeschichte?
Diskriminierungs- und
Rassismuserfahrungen?
Riickkehrpldane?
Situation im Herkunftsland?
Veranderungen im Lebensstil durch

Erfassung
der
Patientinnen-

perspektive

Individuell
Biografiezentriert
Antikulturalistisch

Einbezug der sozialen

Konzepte beziiglich
Schwangerschaft, Geburt und
Verhiitung?

Gewalterfahrungen (Beschneidung,
Vergewaltigung, Gewalt in der Ehe)?

die Migration?
Praxis
_ Frauen Kontextbezogen
Frauenbild und Rollenkonzept? Situationsbezogen
Frauenspezifische Konflikte? Ganzheitlich
Ressourcenorientiert

Systemorientiert
Interaktiv
Selbstreflexiv

Aufenthaltsstatus
Auslanderrechtlicher Status?
Unsicherer Aufenthaltsstatus?

Ausreisetermin festgelegt?
Von Ausschaffung bedroht?
lllegalisierter Aufenthalt?

Erndhrung
Erndhrungsgewohnheiten?
Hauptnahrungsmittel, Zubereitungsarten, Gewtirze?

Getranke?
Essenszeiten?
Religioser Einfluss?
Fastenregeln?

Schmerz
Schmerzausdruck?
Schmerzverhalten?

Schmerzerfahrungen?
Rolle der Familie in der Schmerzbewaltigung?
Schmerz als Kommunikationsmittel?

Kommunikation
Muttersprache?

Kenntnisse der ortstiblichen Sprache?
Fremdsprachenkenntnisse?
Lesen und Schreiben?
Kommunikationsregeln und -weisen?
Nonverbale Kommunikationsformen?

Hoflichkeitsregeln?
Bedeutung von kérperlichen Berlihrungen, Néahe
und Distanz?

Ausdruck von Emotionen?
Wunsch nach Dolmetscherin?
Wunsch nach Informationsmaterial in der
Muttersprache?

Religion
Religiése Zugehorigkeit(en)?
Praktizierend?
Religiose Praktiken?

Eingebtirgert?

Soziales Netz
Familiensystem?

Transnationales Netz?
Transnationale

Telefon, Besuche)?

Kommunikationsformen (Brief,

Einflisse auf bestimmte Lebensbereiche (Erndhrung,
Tod und Sterben, Genderrollen etc.)?
Religiose Heilrituale?
Kontakte zu religiésen Fiihrerinnen?
Kultgegenstdande?

Wunsch nach Andachtsraum?

Bezug zur Familie? +
Unterstiitzung durch die Familie? \;

Besuchspraktiken? Umgebung Arbeit, Beruf und Ausbildung
Soziales Netz im Aufnahmeland? Wohnort? Im Herkunftsland?
Mitgliedschaft in religiésen, politi- Wohnbedingungen Im {\ufnahmelaqd?

schen oder ethnospezifischen (WohnungsgréBe, Standard, Berufliche Perspektiven?

Vereinen? etc)? Bemﬂ!che Zufnedenhectz

Wohnform (alleine, Familie, Berufliche Anerkennung?
Ausbildungswiinsche?

erweiterte Familie, Bekannte)?
Kontakte mit Nachbarinnen?
Vernetzungen in der

Okonomische Situation?

Nachbarschaft?

Kontakte zum Herkunftsland?




